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Sammanfattning 
Nu finns stöd för områdes-, fastighets- och byggnadsnyheter. Dessa visas överst på 
hyresgästens sida. 
 
Vi har även jobbat vidare med att styra formulär. Nu kan ni själva ange ledtexter samt dölja 
fält ni inte vill ha direkt i admin. 
 
Andra saker som kommer i denna version är möjlighet till HTML-beskrivningar för objekt, 
anledning till ett nej tack. 
 
Slutligen kan nämnas att hyresgäst/sökande kan välja notifieringssätt för 
ärenden/meddelanden. 
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Generellt 
Områdesnyheter, fastighetsnyheter och byggnadsnyheter 

Nu går det att använda nyheter riktade till hyresgäster tillhörande ett 
område/fastighet/byggnad via respektive nyhetsdel. Nyheten visas överst på den 
inloggade användarens startsida. Nyheten visas tills den inte längre är publicerad, eller 
datum för publicerad t.o.m. har passerats. 
 

 
 
Om den inloggade inte vill se nyheten, kan hen klicka på krysset uppe till höger. En 
informationsruta talar att nyheten nu är dold på startsidan, men går att finna under 
nyhetsarkivet. 
 

 
 
Artikelmallarna tillhörande nyheterna är markerade att enbart gälla för boende. 
 
Åtgärd från konsult  
Ingen 
 
 

Dölj inmatningsfält via inmatningsregler 

Val att dölja inmatningsfält helt har införts. Detta görs genom "Dölj" för 
inmatningsreglerna. 
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Bockar man i dölj så kommer fältet som regeln är kopplad till döljas på Mina sidor. 
 
Åtgärd från konsult  
Kontakta konsult/leverans för konfigurering. Går att göra på egen hand vid tillräckliga tekniska 
kunskaper då allt ställs in i admin. 
 
 

Ledtexter på inmatningsfält 

För respektive inmatningsfält kan man lägga till en egen ledtext. Detta göra via 
"Inmatningsregler" i admin. 
 

 
Man kan lägga till en svensk och en engelsk text. Har man språkstödet påslaget i Arena 
så kommer den engelska texten visas om man sätter språket till engelska. Ledtexten 
visas under inmatningsfältet. 

 
 
Åtgärd från konsult  
Kontakta konsult/leverans för konfigurering. Går att göra på egen hand vid tillräckliga tekniska 
kunskaper då allt ställs in i admin. 
 
 



Vitec Bygg & Fastighet Nyheter Vitec Arena -  Version x.90 mar 2023  
 
 
 

  
vitecsoftware.com/fastighet  6 (11) 

Prestandaoptimering presentationsbild 

Förbättrat hanteringen av objektets presentationsbild. 
  
Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Prestandaoptimering för meny och bopärm 

Nu cachas menyn för användaren. Loggar användaren in eller ut försvinner cachen. 
Ändringar har även gjorts för analysen gällande vilka användare som får se vilka sidor i 
bopärmen. 
 
Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Anledning till att tacka nej till erbjudande 

Om en sökande tackar nej till ett erbjudande kan denne ange anledning, antingen med 
förvalda eller genom att skriva en egen. 
 

 
 
Väljer man "Annan anledning" visas ett inmatningsfält där man får ange egen anledning. 
 



Vitec Bygg & Fastighet Nyheter Vitec Arena -  Version x.90 mar 2023  
 
 
 

  
vitecsoftware.com/fastighet  7 (11) 

 
 
Åtgärd från konsult 
Kontakta konsult för konfigurering, som standard är detta avslaget 
 
 

HTML beskrivning på detaljsidan 

Om man väljer att ange något i fältet "Beskrivning HTML" i Marknad/CM så är det den 
beskrivningen som kommer visas på objektets detaljsida i Arena. 
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Åtgärd från konsult 
Ingen 
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Möjlighet att välja notifieringssätt för ärenden/meddelanden 

Möjlighet har lagts till för att användaren ska kunna välja på vilket sätt (e-post och SMS) 
man vill ha en notifiering på. Detta gäller när något har uppdaterats på ett ärende eller när 
man fått ett nytt meddelande. Användaren kan ställa in detta under "Min profil". 
 

 
 
Inställningarna visas även när man skapar ett nytt ärende. 

 
För att användaren ska kunna ange sina notifieringsinställningar så måste det vara 
påslaget i teknisk förvaltning under Alternativ->Notifieringar 
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Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Text som informerar om att tiden för ombokning har passerats 

En text har lagts till för att informera om att tiden för ombokning av ett ärende eller en 
besiktning har passerats. 
 
Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Visa dokument kopplade till byggnad och fastighet 

Det har sen tidigare varit möjligt att visa dokument kopplade till kontraktet eller objektet 
på engagemanget. Nu går det även att visa dokument kopplade till byggnaden och/eller 
fastigheten. Dokumenten visas under "Dokument" fliken på engagemanget. 
 

 
 
Dokumenten måste höra till kategoritypen kontrakt för att visas på kontraktet. 
 
Åtgärd från konsult 
Ingen  
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Servicereleaser 

1.89.55 

En rättning av ett fel som gjorde att objektlistan ibland inte visades. 
 
 

1.89.54 

Förbättring av prestandan genom optimering av bildhantering på objektsidan samt 
objektlistsidan. 
 
 

1.89.53 

Förbättrat hanteringen för hämtning av sidmallar och tillhörande artikelplatser. 


